BASES LEGAIS E POLITICA DE PROTEGCAO DE DADOS DA
PROMOCAO
“Abertura Lojas Fisicas Endesa Portugal 2025”

1.- EMPRESA ORGANIZADORA

Endesa, S.A.U. (doravante denominada como “Organizador” ou “Endesa), com sede
em Quinta da Fonte, Edificio D. Manuel |, Piso 3, Ala B, 2270 Pacgo de arcos, inscrita
na Conservatodria do Registo Comercial de Lisboa, sob 0 numero unico de matricula
e de pessoa colectiva 980 245 97, organiza esta promogao, denominada “Abertura
Lojas Fisicas Endesa Portugal 2025” (doravante “Promogéo”), que sera regida por
estas bases legais (doravante “Bases Legais”) e estardo disponiveis no site
energia-premios.pt.

2.- OBJETO DA PROMOGCAO

O objetivo desta Promogao € incentivar as contratagdes de fornecimento de
eletricidade ou gas no Canal Presencial de venda da Endesa em Portugal
(doravante “Ponto de Venda”), premiando com um presente seguro aos primeiros
150 clientes por cada uma das 22 lojas que contratam apenas eletricidade, ou os
que contratam conjuntamente eletricidade e gas.

3. - PERIODO DE VIGENCIA

O periodo durante o qual se podera participar na Promogao (doravante “Periodo de
Vigéncia”) tera inicio a 1 de junho e 31 de dezembro, com possibilidade de
extensao, respeitando, em qualquer caso, o horario comercial dos Pontos de Venda.

4.- AMBITO TERRITORIAL
Apenas se podera participar na Promogao contratando presencialmente nos Pontos
de Venda Endesa.

5.- LEGITIMIDADE PARA PARTICIPAR

A Promocgao destina-se a qualquer pessoa fisica maior de 18 anos, ou juridica, que
seja residente no territorio portugués e que formalize presencialmente uma
contratagao de fornecimento de eletricidade ou eletricidade e gas com a Endesa e
que o servigo contratado seja ativado. (doravante “Participantes”), sempre dentro do
Periodo de Vigéncia e no Ambito Territorial definido.

As contratacbes poderao ser de eletricidade ou eletricidade e gas, com qualquer
tarifa da Endesa disponivel para clientes particulares (mercado doméstico), desde
que provenham de uma comercializadora diferente da Endesa ou sejam novos
contratos sem comercializadora prévia. A contratagao podera ser de qualquer uma
das tarifas de eletricidade. Nao se premiara a contratagao isolada do Gas.


http://energia-premios.pt

A Endesa reserva-se ao direito de excluir da Promocgao qualquer Participante que
altere, prejudique ou, de qualquer forma, ameace o bom funcionamento e
desenvolvimento normal e regulamentar da Promogéo.
Da mesma forma, sera excluido qualquer Participante que, intencionalmente ou nao,
prejudique ou danifique a imagem da Endesa, de qualquer sociedade do Grupo
empresarial ao qual esta pertence, a dos seus clientes, bem como a dos restantes
Participantes.
Para poder aceder a Promocéo, os Participantes terao que fornecer os dados
corretamente, sendo proibido fornecer dados de terceiros sem o consentimento
prévio dos mesmos, bem como fornecer dados imprecisos ou nao veridicos. Nao
poderéao participar na Promocgéo:
e Qualquer empregado, nem familiares deste até segundo grau, da Endesa ou
de qualquer uma das empresas do Grupo ao qual esta pertence.
e Qualquer empregado, nem familiares deste até segundo grau, de qualquer
empresa envolvida na Promogao.
e Administragcdes Publicas.

6.- MECANICA DA PROMOGAO E PREMIOS

Ao realizar uma contratagdo de eletricidade ou eletricidade e gas no Ponto de
Venda, o cliente recebera um cddigo através de email que tera de rebater no site
energia-premios.pt para receber o seu voucher final nominativo com o prémio
disponivel no momento.

A troca do cddigo no referido site devera ser efetuada no prazo que for indicado no
email recebido, de maneira tal que, se nao for trocado a tempo um cédigo, perdera a
sua validade.

Cada um dos Participantes ganhara um (1) codigo rebativel por cada morada sobre
o qual contrate conforme definido nestas Bases Legais, sendo o0 mesmo de 40€ se o
contrato for de electricidade e de 60€ se for um contrato de electricidade e gas.

As condicbes para a entrega ou desfrute dos diferentes presentes estarédo
detalhadas na secgdo correspondente por categoria de presentes no site
energia-premios.pt. O Organizador reserva-se o direito de alterar a qualquer
momento a oferta por outra de caracteristicas semelhantes caso nao possa dispor
do mesmo para entrega. Em nenhum caso, o Organizador sera responsavel pelos
servicos que qualquer outra entidade, com a qual ele colabore, preste aos
Participantes como consequéncia dos presentes obtidos.

7. - ACESSIBILIDADE
As Bases Legais ficardo publicadas e acessiveis a todos os Participantes e publico

em geral no seguinte link: energia-premios.pt
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8.- DIREITOS DE IMAGEM

Ao participar na Promogao e aceitar o presente, todos os Participantes autorizam o
Organizador ao uso razoavel do seu nome e apelido e, se aplicavel, imagem, em
qualquer atividade publicitaria ou promocional relacionada com a Promogao, sem
que tal difusdo lhes confira direito a remuneracdo ou beneficio algum, exceto a
entrega do presente obtido conforme estas Bases Legais.

9. - EXONERACAO DE RESPONSABILIDADES

Os ganhadores exoneram o Organizador de qualquer responsabilidade decorrente
de qualquer prejuizo que possam sofrer no desfrute dos prémios objeto da presente
Promocédo. O Organizador ndo se responsabiliza por possiveis falhas ou anomalias
do servico ou da conectividade produzidas por plataformas/aplicativos tecnolégicos
que possam afetar o funcionamento da Promocg¢do. Qualquer uso abusivo ou
fraudulento das plataformas/aplicativos tecnoldgicos por parte dos usuarios resultara
na exclusdo do Participante da Promogao. Se esse uso indevido do aplicativo (com
ou sem intencao de fraude) causar o mau funcionamento do mesmo, o Organizador
informa os Participantes que, dadas as caracteristicas da Internet, como a captacao
gratuita de informagdes distribuidas e a dificuldade de ou até impossibilidade de
controlar o uso que terceiros possam fazer dessas informacbes, nao sera
responsavel pelo uso indevido das mesmas por terceiros alheios ao Organizador. O
Participante assume toda a responsabilidade decorrente do seu registro e
participacdo na presente Promog¢ao, sendo o unico responsavel por todos os efeitos
diretos ou indiretos decorrentes do mesmo, assim como pela frustracdo das
expectativas geradas pela Promogao, comprometendo-se a manter o Organizador
indene. O Organizador e as suas respectivas agéncias de publicidade e promocgao
nao assumem qualquer responsabilidade por lesdes pessoais ou danos materiais ou
perdas de qualquer tipo, incluindo, sem limitacdo, danos diretos, indiretos,
consequenciais, incidentais ou punitivos que possam sofrer ao participar na
Promogdo. Além disso, o Organizador e as suas respectivas agéncias de
publicidade e promogao, e os fornecedores de prémios, ndo assumem qualquer
responsabilidade por qualquer aspecto adicional da Promog¢do. O Organizador
reserva-se o direito de agir contra aqueles que estabelecam sistemas de
especulagcao ou de negocios sobre esta Promogao, podendo, nesse caso, exercer
as acdes legais que considerar apropriadas.

10.- ACEITACAO DAS BASES LEGAIS

Com a sua participagdo, os Participantes aceitam estas Bases Legais. Os
Participantes aceitam que o Organizador possa adiar, encurtar, prorrogar, modificar,
cancelar ou suspender a Promog¢ao, se necessario, sem que isso implique qualquer
responsabilidade para o Organizador, que comunicara isso 0 mais rapido possivel
no site ja indicado anteriormente. O organizador ficara autorizado a resolver
qualquer contingéncia ndo prevista nestas bases em caso de controvérsia.



11.- LEI E JURISDIGAO APLICAVEIS

Estas bases regem-se pela lei portuguesa e tanto os Participantes como o
Organizador submetem-se expressamente, para o conhecimento de qualquer litigio
que possa surgir quanto a interpretacédo e/ou aplicagao destas Bases, a jurisdigao e
competéncia dos Tribunais da Comarca de Lisboa, sem prejuizo do foro que por lei
possa corresponder-lhes.

12.- TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Tendo em conta que, para participar na presente Promogéao, os interessados devem
contratar um dos servigos da Endesa indicados anteriormente, o tratamento dos
dados pessoais dos Participantes sera realizado de acordo com o disposto na
clausula de protecdo de dados das condigdes gerais do contrato. Além disso, para
poder receber o presente, os Participantes deverao preencher um formulario e dar o
seu consentimento para o tratamento dos seus dados de acordo com a politica de
protecao de dados disponivel no formulario.



